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Contato (canal oficial): meajuda@nexuscapitalp2p.com.br - WhatsApp conforme indicado no site.

Este documento é disponibilizado para transparéncia e referéncia. Recomenda-se revisao por asses-
soria juridica para adequacao final ao fluxo operacional e fornecedores. PT — Termos e Condigdes de
Uso

Ao acessar e utilizar este site, vocé declara que leu e concorda com estes Termos.
1) Definigdes
» “Nexus Capital”: Nexus Capital Ltda., CNPJ 65.737.320/0001-74.
» “Usudrio”: pessoa que acessa 0 site e/ou entra em contato conosco.

» “OperacBes P2P: negociacdes realizadas em plataformas de terceiros (ex.: Binance P2P) entre partici-
pantes, geralmente com mecanismo de escrow da prépria plataforma.

2) Escopo do site

Este site tem finalidade informativa, de direcionamento e de atendimento. Operamos em modelo hi-
brido: (i) operacdes P2P podem ocorrer em plataformas de terceiros (ex.: Binance P2P), sob as regras do
provedor e seu mecanismo de escrow; e (ii) em situagdes elegiveis, podemos realizar etapas de atendi-
mento e formalizagdo (ex.: orientacdo, validagdes e confirmagdes) por nossos canais, com foco em segu-
ranca, prevencdo a fraudes e compliance.

2.A) Modelo de relacionamento (relationship model)

A Nexus Capital atua como facilitadora operacional e de seguranca no fluxo de negociacdo P2P,
oferecendo suporte, validacGes e orientacdes de prevencao a fraudes, sem intermediacéo financeira.

2.B) Auséncia de relacéo fiduciaria e de administracdo de recursos

N&o ha relagdo fiduciaria, conta de cliente, mandato de administracdo, consultoria de investimentos
ou administracéo de recursos de terceiros. O Usuério decide e executa as operagdes sob sua responsabili-
dade e dentro das regras aplicaveis.

2.C) Limitacgéo operacional

A atuacdo da Nexus Capital limita-se a suporte, validagéo e seguranca de operagdes conduzidas
pelo préprio Usuério e/ou em plataformas de terceiros, ndo garantindo resultados, prazos ou sucesso da
operacao.
2.0) Nao custddia (ndo-custodial)

A Nexus Capital ndo realiza custddia de ativos digitais ou recursos fiduciarios de clientes, ndo man-
tendo posse, controle ou gerenciamento direto de fundos de terceiros. Em operagdes em plataformas P2P,
a custddia temporaria para garantia (escrow) é de responsabilidade da prépria plataforma.

2.1) Plataformas de terceiros e responsabilidade

Quando a operacdo ocorre em plataforma de terceiros, os termos, politicas e funcionalidades (in-
cluindo chat e escrow) séo de responsabilidade do respectivo provedor. O Usuério deve observar as regras
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da plataforma e manter evidéncias/confirmagdes dentro dela.

2.2) Atendimento/etapas fora de plataforma (quando aplicavel)

Quando houver atendimento fora de plataforma, poderemos exigir procedimentos adicionais (ex.:
KYC reforcado, confirmacdo de titularidade e controles antifraude). Nao prosseguimos com tratativas sem
valida¢6es minimas de seguranca e aderéncia a compliance.

2.3) Nao instituicdo financeira / ndo intermediador

A Nexus Capital ndo atua como instituicdo financeira, corretora, custodiante ou intermediadora de
pagamentos/PSP. Ndo mantemos contas de pagamento de clientes nem realizamos gestao de fundos de
terceiros. Quando aplicavel, utilizamos prestadores e infraestruturas de terceiros (incluindo plataformas
P2P e servigos bancérios) sob suas regras.

3) Elegibilidade

O Usuario declara ter 18 anos ou mais e capacidade civil para contratar. Se atuar em nome de pes-
soa juridica, declara ter poderes para representé-la.
4) Regras essenciais de seguranca

» Negocie preferencialmente dentro da plataforma P2P e siga as regras do escrow. Se houver etapa fora
de plataforma, siga apenas instrucfes transmitidas pelos canais oficiais indicados no site.

» Nunca compartilhe senhas, cddigos de autenticacdo (2FA) ou chaves privadas.

» Pagamentos devem ser feitos a partir de conta de titularidade do Usuério, salvo excec¢des previstas nas
regras da plataforma e/ou orientacdo de compliance.

5) Proibicdes

E vedado utilizar o site, o atendimento ou qualquer operag&o para:
e praticas ilicitas, fraude, estelionato, engenharia social ou tentativas de chargeback indevido;
* lavagem de dinheiro, financiamento do terrorismo, evasdo de divisas ou burla de controles;
« violacgdo de direitos de terceiros, inclusive uso de dados/documentos falsos;
 qualquer conduta que infrinja regras da plataforma P2P utilizada.

6) Compliance (KYC e PLD-FTP)

Para protecdo do ecossistema e cumprimento de obrigacdes, podemos solicitar informac6es e docu-
mentos, aplicar validagdes, recusar atendimento/operacdes e/ou cooperar com autoridades competentes,
guando aplicavel.

6.1) Titularidade e prevencdo a golpes

Podemos recusar ou interromper tratativas se houver suspeita de pagamento por terceiros, inconsis-
téncias de titularidade, divergéncia de dados, indicios de fraude, ou solicitacdo de condutas incompativeis
com as regras de plataforma e/ou compliance.

6.2) Origem dos recursos e do patriménio (SoF/SoW)

Poderemos solicitar informagdes e evidéncias sobre origem dos recursos (Source of Funds) e
origem do patriménio (Source of Wealth), bem como explica¢Ges sobre finalidade da operacéo, para fins
de prevencdo a fraudes e PLD-FTP. A auséncia de informacdes suficientes pode resultar em recusa, sus-
pensdo ou encerramento do relacionamento.

6.3) Registros para auditoria e seguranga

InteracGes, validagdes e comunicagdes podem ser registradas e armazenadas por prazo compativel
com finalidades de seguranca, auditoria e obrigacdes legais.



7) Riscos e isenges
« Criptoativos sdo volateis e podem envolver riscos de perda.
» N&o oferecemos recomendacdo de investimento nem consultoria financeira, contabil ou juridica.

» O funcionamento e regras de plataformas de terceiros sdo de responsabilidade de seus respectivos
provedores.

7.1) Divulgacéo de riscos (risk disclosure)
 Risco regulatério: mudangas legais e regulatérias podem afetar disponibilidades e condi¢des de servico.

 Risco de contraparte: em operacdes P2P, a experiéncia pode ser impactada por condutas de terceiros e
por regras/decisfes da plataforma.

 Risco de liquidez e preco: spreads, variacoes rapidas e disponibilidade de ofertas podem alterar o resul-
tado econdmico.

 Risco operacional: falhas de rede, indisponibilidade de terceiros, erros de endereco/rede e golpes po-
dem causar perdas.

8) Propriedade intelectual

Contelidos, marcas, layout e elementos do site sdo protegidos por leis aplicaveis. E proibida repro-
ducdo ndo autorizada.

9) Limitag&o de responsabilidade

Na extensdo maxima permitida em lei, a Nexus Capital ndo se responsabiliza por perdas decor-
rentes de: indisponibilidade de terceiros (incluindo plataformas P2P e servicos bancérios), falhas de rede,
golpes praticados por terceiros, decisdes do Usuario e descumprimento de regras da plataforma. Em op-
eracOes fora de plataforma, o Usuario reconhece que ndo hé escrow do provedor e que procedimentos adi-
cionais de validacdo podem ser exigidos. Nada nestes Termos exclui responsabilidades que ndo possam
ser afastadas por lei.

10) Canal oficial e comunicagao

O atendimento e suporte podem ocorrer pelo chat da plataforma (quando a operacao estiver em
plataforma de terceiros) e/ou por nossos canais (e-mail meajuda@nexuscapitalp2p.com.br e WhatsApp
indicado no site). Desconfie de perfis/links ndo oficiais e nunca envie senhas, cddigos 2FA ou chaves pri-
vadas.

10.1) Anti-impersonacéo (canais oficiais)

A Nexus Capital ndo inicia contato ativo solicitando transferéncias financeiras fora dos canais ofici-
ais previamente validados e ndo solicita senhas, codigos de autenticagcdo ou chaves privadas. Se receber
contato suspeito, interrompa a conversa e valide pelos canais oficiais do site e/ou pela propria plataforma
P2P.

10.2) Pagamentos e instrucdes

Quando aplicével, instrugdes de pagamento devem ser seguidas com cautela e conferidas (benefi-
ciario, CPF/CNPJ, instituigdo, valor). Ndo nos responsabilizamos por transferéncias realizadas a terceiros
por erro, fraude ou descumprimento de instrugdes oficiais.

10.3) Suspensdo/encerramento por compliance

A empresa podera suspender, recusar ou encerrar o atendimento/relacionamento, a qualquer tempo,
inclusive sem aviso prévio, quando houver risco de compliance, indicios de fraude, inconsisténcias de tit-
ularidade, ou descumprimento destes Termos e/ou regras de plataformas de terceiros.

11) Foro e legislagéo
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Estes Termos sdo regidos pelas leis do Brasil. Fica eleito o foro da comarca de Floriandpolis/SC,
salvo regras de competéncia inderrogavel.

12) AlteracOes

Podemos atualizar estes Termos a qualquer tempo. A versao vigente estara sempre disponivel no
site.



